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PRESENTACIO DEL SERVEI

El servei de Promocié Economica de Premia de Mar
engloba aquelles actuacions que fan referencia a la
promocié del desenvolupament economic local,
comercial, turistic, empresarial i industrial.

QUE FEM?

Realitzem accions i actuacions d'intermediacid
entre treballadors que necessiten feina i empreses
a qui els calen treballadors.

Dissenyem i portem a terme formacio, tan per la
persona que cerca ocupacid com pels propis
treballadors, empreses i possibles emprenedors.

Sol*licitem subvencions destinades a afavorir
I'ocupacié de la ciutadania premianenca.

Gestionem el mercat no sedentari i el mercat de
Sant Joan.

Portem a terme actuacions per dinamitzar el
comer¢ de Premia de Mar.

Realitzem accions i campanyes per promocionar i
donar a conéixer Premia de Mar.

Tot aixd, ho fem aplicant la nostra politica de
qualitat, en tant estem certificats per la formacio
ocupacional en la ISO 9001:2015. (amb IUnica
excepcid per no aplicar al servei dels punts 8.3 de
disseny i 7.1.5 de recursos de mesura com abast):

“Tota persona de l'equip huma del Servei de
Promocié Economica de I'Ajuntament de Premia de
Mar ha de tenir com a objectiu atendre les
necessitats de les persones usuaries en materia de
recerca de feina i facilitar les eines necessaries per
aconseguir la maxima eficiencia per a cadascun dels
serveis realitzats en un marc de millora continua.

Per aconseguir aquesta fita, el Servei Local
d’'Ocupacié orienta la seva gestié a determinar i
complir els processos necessaris per satisfer les
necessitats dels usuaris, comprometent-se a
satisfer els requisits legals i reglamentaris aplicables
i a realitzar una millora del sistema de gestié de
forma continua.”

QUE OFERIM?

1.

2.

Inscripcié al Servei Local d'Ocupacio i a la Xarxa
Local d'Ocupacié (XALOC)

Us donem d‘alta a la borsa de treball de la Xarxa
Local d’Ocupacié (XALOC) incorporant les vostres
dades i us facilitem eines per fer el vostre
curriculum.

Un cop inscrits, gestionem amb les empreses que
ofereixen llocs de treball els curriculums de les
persones que més s'ajusten als perfils sollicitats i
podreu participar en els processos de seleccié de
les empreses.

Assessorament per a la insercié i orientacid laboral

Oferim informacié general sobre ocupacio, ofertes
de treball i programes de formacié adequats al
vostre perfil professional.

Club de la Feina

Pots adrecar-te a aquest espai si vols cercar feina,
tant si estas en situacié de desocupacié o en actiu.
Disposaras de l'assessorament técnic d'un
especialista  ocupacional, d'ordinadors amb
connexi6 a Internet, aixi com d'informacions
d'interés relacionades amb la recerca de feina.

Formacid: cursos i activitats grupals per a I'ocupacio

Oferim formacié qualificadora per a col*lectius en
situacio de recerca de feina.

Oferim tallers dinamics d’apoderament personal per
trobar feina. Organitzem tallers especifics per
ensenyar a utilitzar els recursos de qualitat per
buscar feina, fins a portals especialitzats.

5. Projectes i programes particulars per l'ocupaci6 per

joves, majors de 45 anys i altres col*lectius
vulnerables

Oferim projectes i programes especifics per
fomentar I'ocupacio entre col-lectius vulnerables
determinats.
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6. Assistencia i orientacio en la seleccio de personal

per a empreses.
Disposem d’‘una amplia borsa de candidats/es de
qualificacions diverses, per facilitar-vos el
reclutament i a la qual el nostre equip técnic us
deriva, tot assessorant-vos en tot el procés.

7. Promocié del municipi. Posar en valors els
recursos arquitectonics, gastronomics,
patrimonials i naturals de Premia de Mar.

8. Dissenyar i portar a terme accions informatives i
formatives destinades a I'empresari premianenc

9. Accions de suport i col'laboraci6 amb les
associacions de comerciants de Premia de Mar.

10. Programacio, disseny i execucié de les diverses
accions de dinamitzacid comercial, tant en
matéria de promoci® comercial com de
fidelitzacio.

11. Mercats: gestio i dinamitzacio dels mercats.

12. Fires: gestid i execucid de les diverses fires de la
ciutat.

13. Dinamitzacio del sector de la restauracio.

14. Dinamitzacié dels agents turistics. Campanyes
Gastronomiques als restaurants. Posar en valor
el patrimoni cultural material i immaterial.

15. Programacié i planificaci6 de programes
ocupacionals i de desenvolupament local.

16. Economia social i solidaria.

A QUI ENS ADRECEM?

Des del Servei de Promocié Econdomica tenim com
a objectiu principal fomentar el creixement
economic de Premia de Mar i la creacid
d'ocupacio, a fi de millorar la qualitat de vida de
les persones, aixi com dotar d'eines per a la
recerca de feina a les persones aturades de
Premia de Mar amb la finalitat de millorar
I'ocupabilitat del ciutada de Premia de Mar.

Per aconseguir-ho, fomentem l'aprofitament dels
recursos propis, i la cooperacié entre I'ambit
public i privat.

EL NOSTRE COMPROMIS

Compromis 1: Agilitzar la intermediacié laboral.
Objectiu: Aconseguir que la mitjana de dies
d'espera en l'accés al Servei Local d’Ocupacié
com a persona usuaria o la sessié informativa
ocupacional sigui inferior a 15 dies.

Compromis 2: Oferir accions formatives diverses
per als diferents tipus d’'usuaris del Servei Local
d’'Ocupacié i a les empreses i emprenedors locals
amb periodicitat anual.

Objectiu: Realitzar un minim de 5 accions
formatives anuals.

Compromis 3: Donar formacié de qualitat als
nostres usuaris.

Objectiu: Obtenir valoracions mitjanes superiors
al 7,5 sobre 10 a I'enquesta de satisfaccio del
90% de les accions formatives.

Compromis 4: Respondre les queixes i
suggeriments amb agilitat als usuaris.

Objectiu: Respondre el 100% de les queixes i
suggeriments que entrin formalment per
instancia al Registre General d’Entrada de
I’Ajuntament en menys de 20 dies habils.

Compromis 5: Establir un calendari de reunions
amb les associacions de comerciants.

Objectiu: Dissenyar i executar un programa
consensuat d’actuacions anual.

Compromis 6: Establir i executar un calendari
anual de fires.
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AJUDEU-NOS A MILLORAR

DADES DE CONTACTE

Servei de Promocié Economica
Carrer Joan XXIII 2-8

08330 Premia de Mar

Tel 93 752 91 90

Horari: de9 ha 13 h
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